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Instituto Jalisciense de las Mujeres

Presente.

Por medio de la presente reciba un cordial saludo y a su vez le informo sobre las atenciones
en Ventanilla Unica proporcionadas en el mes de diciembre. Del Olro. De diciembre al 30 de
diciembre del presente afio, se atendieron un total de “60” personas.

De las cuales son “13” de bolsa de trabajo, las cuales son mujeres.

De las capacitaciones empresariales se atendieron un total de “45” personas, las cuales son
mujeres.

De las platicas informaticas de crédito solamente se atendié una persona la cual es hombre

Conteste llamadas telefdnicas a las usuarias, dandoles informacién de Becas y de los servicios con
los que contamos en Ventanilla Unica.

Recibi a personas que vienen a pedir informes de las “Becas de Autoempleo”, asi como para el
programa “Mujeres Valientes Mujeres que Construyen”.

Recibi a personas que vienen a pedir el servicio de BOLSA DE TRABAJO, les tomo sus datos para
darles la informacidn sobre los vacantes que ofertan distintas empresas.

El viernes 02 me comunique con las usuarias y/o usuarios que se inscribieron a la Semana cultural
laboral la cual se impartiria de lunes 5 al jueves 08 de diciembre con los siguientes temas “13
PASOS PARA TU PLAN DE NEGOCIO”, “COMO PROMOVER”, “ESTUDIO DE MERCADO” Y
“EMPRESA FAMILIAR” para informales que se cancelan por motivos de salud de la ponente. De
las cuales se realizaron 45 llamadas

El domingo 04 de diciembre acudi con un stand de He For She, en el evento de la FIL que se llevo a
cabo en las instalaciones de la Expo Guadalajara con un horario de 9:00am a 21:00 horas.

El martes 06 asisti Al taller de “Civilizacién con Perspectiva de Género” nivel basico el cual se llevé
a cabo en el tercer piso de las instalaciones del Instituto Jalisciense de la Juventud con un horario
de 9:00am., a 13:00 horas.

El jueves 08 acudi al curso “De la Norma 025” la cual se impartid en el quinto piso del IJM con un
horario de 9:00am., a 13:00horas.

El jueves 08 acudi al curso “Prevencién de cenductas discriminatorias hacia personas de la
comunidad LGBTI en la Administracion Publica Estatal dirigido a servidoras y servidores publicos
del Instituto Jalisciense de las Mujeres” la cual se llevd a cabo en el quinto piso del IJM con un
horario de 13:30hrs. A 16:30 horas.
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FORTALEZAS

Confidencialidad profesionalismo por parte del area de Ventanilla Unica.
El contar con Bolsa de Trabajo.

El contar con un curso de electricidad para mujeres y hombres.

Ofrecer Becas de Autoempleo a las usuarias.

Ofrecer cursos de capacitacion, dirigido a las usuarias que acuden al Instituto Jalisciense De Las
Mujeres con la finalidad de motivarlas y saber cémo administrar una microempresa.

OPORTUNIDADES

Las usuarias que acuden a recibir los servicios que ofrece el Instituto Jaliscienses de las Mujeres, se
dan cuenta que algunos de los servicios no son exclusivamente para las mujeres.

DEBILIDADES

En ocasiones el internet es muy lento y esto provoca que las usuarias inviertan un mayor tiempo
de espera para recibir el servicio del 1JM.

AMENAZAS

La mayoria de las personas que acuden al Instituto Jalisciense de las Mujeres llegan solicitando un
apoyo econdmico, cuando se les da la informacién correcta, se genera en ellas una desilusién.

Sin més por el momento, agradezco la atencién y quedo a sus drdenes para cualquier
aclaracion al respecto.

ATENTAMENTE

“2016, ano de la accion ante el Cambio Climatico de Jalisco”
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NORMA ANGELICA MACIAS MARTINEZ.




